ISTANBUL TICARET ODASI TAHKIM VE
ARABULUCULUK MERKEZI

(ITOTAM)

DAVACI

Giirsanlar Ltd. Sti.
ILE

DAVALI
Bromer Tiirkiye A.S.

TAHKIM TALEBI

TARIH: 20.06.2026

Davaciy1 Temsilen

Doga Akdemir Catak Avukatlik Ortaklig

I. GIRIS
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1. Isbu tahkim talebi, Giirsanlar Ltd. Sti ile Bromer AG arasinda akdedilen 12.09.2023
tarihli S6zlesme’den kaynaklanan uyusmazliktan otiirii ve isbu s6zlesmelerdeki tahkim
sartna binaen, Istanbul Ticaret Odasi Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi Tahkim
Kurallar1 ("ITOTAM Kurallar1") madde 8’e uygun olarak kaleme alinmistir. (Ek 1-
12.09.2023 tarihli S6zlesme)

II. TARAFLAR

A. Davaci

2. Tahkime basvuran taraf, Giirsanlar Ltd. Sti.’dir. Sirketin adresi.,Osaka Mh., Dere Cd,
98/44, Basaksehir/Istanbul’dur.
3. Giirsanlar Ltd. Sti., isbu tahkim davasinda vekaletnamede isimleri yer alan vekilleri
tarafindan temsil edilmektedir. (Ek 2-Vekaletname)
a. Av. Nazif Cihan Doga
b. Av. Can Akdemir

c. Av. Omiircan Catak

o

Av. Osman Temizkan

e. Av. Esad Yilmaz
B. Davah

4. Davali, Bromer Tiirkiye A.S, Almanya menseili Bromer AG tarafindan kurulan ve
Bromer AG’nin %100 pay sahipligine sahip oldugu tek ortakli bir anonim sirkettir. (Ek
3-Bromer Tiirkiye A.S. Ticaret Sicili Kaydi ve Esas Sozlesmesi). Davali, Bromer
AG’nin kiiresel olgekte yenilik¢i teknolojili akilli ev aletleri iiretim faaliyetini Tiirkiye
pazarinda yiriitmektedir. Sirket adresi, Miirekkep Mh., Kiling Sk, 89/38,
Besiktas/Istanbul’dur.

III. TAHKIM ANLASMASI

5. Bromer AG ile Giirsanlar. Ltd. Sti arasinda akdedilen 12.09.2023 tarihli S6zlesme’nin
Tiirkce metninde yer alan uyusmazlik ¢o6ziim yontemine iliskin 9. maddesi asagidaki
gibidir;

“Isbu Sozlesmeden kaynaklanan veya bu Sézlesme ile ilgili olan ya bu
Sozlesmenin ihlali, feshi veya gegersizligine iliskin bulunan her tiirlii

uyusmazlik veya istem, dostane ¢oziim yollar tiiketildikten sonra, Istanbul

Ticaret Odast Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi (ITOTAM) Tahkim Kurallari
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6.

uyarmca nihai olarak tahkim yoluyla ¢oziilecektir. Tahkim dili Tiirk¢e olup

tahkim yeri Istanbul dur.”’

Davaci Giirsanlar Ltd. Sti.’nin s6z konusu Soézlesme’yi akdetmeye yetkili oldugu
hususu, ilgili ticaret siciline usuliince tescil ve ilan edilmistir. (Ek 4-Gtirsanlar Ltd. Sti.
Ticaret Sicili Kaydi)

Sozlesme, Giirsanlar Ltd. Sti. tarafindan s6zlesmeyi imzalamak {iizere yetkilendirilen
sirket hukuk miisaviri marifetiyle akdedilmistir. Hukuk miisavirine verilen temsil ve
yetki belgesi bizzat bu s6zlesmenin ve tahkim anlagsmasinin yapilmasina cevaz verecek
nitelikte olup, sirketin iradesiyle tam bir mutabakat i¢indedir. (Ek 5-Hukuk Miisaviri

Yetkilendirme Yazisi).

A. Hakem Sayisi ve Secimi

8.
9.

Taraflar arasinda yer alan tahkim anlasmasinda hakem sayis1 ii¢ olarak belirlenmistir.
Giirsanlar Ltd. Sti., ITOTAM Kurallari m. 8 uyarinca Prof. Dr. Efe Can Helvaci’yi

hakem olarak sectigini bildirmektedir.

B. Tahkim Yeri

10.

ITOTAM Tahkim Kurallarmm 27. maddesinde tahkim yerinin taraflarca serbestce
belirlenmesine imkan taninmaktadir. S6zlesme’de yer alan tahkim sartinda tahkim yeri

Istanbul/Tiirkiye olarak belirlenmistir.

C. Uygulanacak Hukuk

11.

12.

Taraflar arasinda imzalanan So6zlesme’nin 9. maddesinde “Cekismede Tiirkiye
Cumbhuriyeti Devleti yasalari (Tiirk Hukuku) tatbik olunur.” hitkkmiine yer verilmistir.
(Ek 1-12.09.2023 tarihli S6zlesme)

ITOTAM Kurallar'min "Uygulanacak Hukuk Kurallart" baslikli 29. maddesinin ilk
fikrasinda "Hakem heyeti taraflar arasindaki sézlesme hiikiimlerine ve taraflarin
uyusmazlhigin esasina uygulanmak iizere segtikleri hukuk kurallarina gére karar verir.
Sozlesme hiikiimlerinin yorumunda ve tamamlanmasinda, uygulanacak hukuka iligkin
ticari orf ve adetler ile ticari teamiiller de géz oniine alimwr. Belirli bir devletin
hukukunun se¢ilmis olmasi, aksi belirtilmedikce, o devletin kanunlar ihtilafi
kurallarimin veya usul kurallarimin degil, dogrudan dogruya maddi hukukunun secilmig

oldugu anlamina gelir." hitkmiine yer verilmektedir.
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13.

Taraflar uyusmazligin esasma Tiirkiye Cumhuriyeti’nin maddi hukuk kurallarinin
uygulanacagi kararlagtirdigindan, uyusmazIigin tiiriine gore Tiirk Ticaret Kanunu, Tiirk

Bor¢lar Kanun ve ilgili sair mevzuat uygulama alani bulacaktir.

D. Tahkim Dili

14.

Iv.

15.

16.

17.

ITOTAM Tahkim Kurallarinin "Tahkim Dili" baslikli 28. maddesinin ilk fikrasinda
"Taraflar tahkim yargilamasinda kullanilacak dil veya dilleri se¢cmekte serbesttir.
Taraflarca aksine bir anlagsmanin olmamasi halinde, tahkim dili veya dilleri Hakem
heyeti tarafindan belirlenir. Aksine bir anlasma olmadik¢a, taraflarin tiim yazili
beyanlari, durusmalar ve Hakem heyetince verilen tiim kararlar ile diger yazismalar
tahkim dilinde yapilir." hiikkmiine yer verilmektedir. S6zlesme’nin 9. maddesinde
tahkim dilinin Tiirk¢e olmasi kararlastirildigindan, yargilamanin dili Tiirk¢e’dir. (Ek 1-
12.09.2023 tarihli S6zlesme)

USULE ILiSKiN ACIKLAMALAR

12.09.2023 tarihli Sozlesme, Giirsanlar Ltd. Sti. tarafindan bizzat bu sézlesmeyi
yapmak iizere Ozel olarak yetkilendirilen sirket hukuk miisaviri marifetiyle
akdedilmistir. Hukuk miisavirine tevdi edilen temsil belgesi; sézlesmenin esasi ile
uyusmazlik ¢6ziim klozu niteligindeki tahkim anlagmasini da kapsayacak mahiyette
olup, sirketin kurumsal iradesiyle tam bir mutabakat icindedir. Dolayisiyla tahkim
iradesi ve temsil yetkisi bakimindan herhangi bir usuli sakatlik bulunmamaktadir. (Ek
5-Hukuk Miisaviri Yetkilendirme Yazisi)

Davali Bromer Tiirkiye A.S., 12.09.2023 tarihli So6zlesme’ye dogrudan imza atmis
olmasa da milletleraras1 tahkim ictihatlar1 geregince Sozlesme’de yer alan tahkim
sartiyla baghdir. Zira Bromer Tiirkiye A.S., hakim sirket olan Bromer AG’nin %100
pay sahipligiyle kurulmus tek ortakli istirakidir ve Bromer AG’nin Tiirkiye’deki tiim
ticari operasyonu fiilen Bromer Tirkiye A.S. tarafindan yiiriitiillmektedir. Bu nedenle
Bromer AG ile Miivekkil arasindaki tahkim anlagmasi Bromer Tiirkiye A.S.’yi de
baglamaktadir.

12.09.2023 tarihli sozlesmede yer alan tahkim sartinda Soézlesme’den dogan
uyusmazliklarin ¢oziimiinde oncelikle dostane ¢oziim yollarinin tiiketilmesi gerektigi,
uyusmazlik bu yolla ¢oziimlenemedigi taktirde nihai olarak tahkim yoluna
basvurulacagi ongoriilmistiir. Miivekkil ile Bromer AG ile Bromer Tiirkiye A.S

yetkilileri arasinda yapilan goriismelerden ¢6ziim alinamadigi i¢in uyusmazlhigim
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¢Oziimii i¢in tahkime basvurulmasi ihtiyaci hasil olmustur. (Ek 6-Dostane C6ziim

Goriisme Tutanaklar1 ve Yazili Odeme Talebi)

V. ESASA ILISKIN ACIKLAMALAR

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Bromer Tiirkiye AS’den gelen 10 Nisan 2026 tarihli ihtar ve 17 Mayis 2026 tarihli
fesih beyan1 tamamen soyut, mesnetsiz ve hakli sebepten yoksundur. Teslimattaki
gecikmeler Miivekkilin kusurundan degil, miinhasiran Bromer AG’nin Almanya’daki
finansal yeniden yapilandirma siirecine bagli ihracat kisitlamalarindan kaynaklanmaigtir.
Kendi kusuruyla edimini aksatan tarafin bunu fesih gerekgesi yapmast kanuna ve
diiriistliik kuralina aykirilik teskil etmektedir. (Ek 7-10.04.2026 tarihli Thtarname) (Ek
8-17.04.2026 tarihli Cevabi ihtarname) (Ek 9-17.05.2026 tarihli Fesih Bildirimi ve
KEP Teblig Kaydi) (Ek 10-Siparis Zinciri Kayitlarr).

Ayrica davali tarafindan iddia edildiginin aksine satis ofislerindeki personel sayisi
yeterli olup tanitimlarda dagitimer sifatiyla Miivekkilin admin yer almasi ticari
teamiillere uygundur. (Ek 11-Sikayet Dokiimii, Personel Denetim Cizelgesi ve Personel
Listesi)

Davali tarafca ileri siiriilen halihazirda Miivekkilin bagka markalarin mobilyalarin
dagitimciligin1 yapmast da hakli feshi sebebi olarak kabul edilemez. Zira Miivekkilin
distribiitorliigiinii yaptig1 mobilya iiriinleri ile S6zlesme konusu akilli ev aletleri farkli
pazarlara ait olup birbirinin ikamesi veya rakibi degildir. Ayrica bu durum sézlesmenin
akdedildigi tarihten itibaren davalilarin bilgisi dahilindedir. Bu sebeple S6zlesme’nin
ithlalinden bahsedilemeyecegi gibi, bu durum So6zlesme’yi c¢ekilmez kilan hakli bir
fesih sebebi de olusturmamaktadir.

Sonug itibariyle Bromer Tiirkiye A.S. nin S6zlesme’yi feshi, haksiz fesih niteligindedir.
Miivekkil, sézlesme siiresince pazarlama ve satis faaliyetlerini eksiksiz yiiriitmiis,
yiiksek satis rakamlarina ulagilmasini saglamistir. Bu nedenle hak kazanilmis olan
ancak Davalica 6denmeyen licret ve komisyon alacaklarinin faiziyle birlikte Davaciya
odenmesi zorunludur. (Ek 12-Prim Hesap Dékiimii, Faturalar ve Odeme Dekontlar1)
Miivekkil, uzun vadeli sozlesme iliskisinin devam edecegi inanciyla Seren Zaman
kampanyas1 ¢ercevesinde magaza vitrinlerini, teshir alanlarini ve dijital altyapisini bu
kampanyaya uyarlamis, personelini egitmis ve ciddi giderler yapmistir. S6zlesme’nin
stiresinden Once ve haksiz feshedilmesi sebebiyle yapilan tiim bu tanitim ve uyarlama
harcamalar1 Miivekkil agisindan karsiliksiz kalmis ve Miivekkili zarara ugramistir.

Borca aykir1 davranan ve haksiz fesih gerceklestiren Bromer Tiirkiye A.S. bu zararlar
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gidermekle yiikiimliidiir. (Ek 12-Kampanya Uyarlama Giderleri) (Ek 13-Reklam Ajansi
Hizmet Alim Sozlesmesi) (Ek 14-Seren Zaman Reklam So6zlesmesi) (Ek 15-Seren
Zaman Odemeleri, Ajans Faturalar1 ve Kampanya Gider Kaydi)

24. Davalilar, sozlesmeyi haksiz olarak feshetmekle kalmamis, mesnetsiz fesih
gerekgelerini ve ortakligin sonlandirildigini sektorel basina ve kamuoyuna servis
ederek Miivekkilin piyasadaki ticari sayginligini, giivenilirligini ve itibarin1 agir
bicimde zedelemistir. Haks1z ithamlarin basina yansimasi nedeniyle Miivekkil lehine
manevi tazminata hiikmedilmelidir. (Ek 6-Dostane Coziim Goriisme Tutanaklart ve
Yazili Odeme Talebi) (Ek 16-Basin Ac¢iklamasi, Sektér Giindemi Haberi ve Basin
Yazismalari ile Miisteri Yazigmalart)

25. Miivekkilin yogun tanitim, organizasyon ve pazarlama c¢alismalari1 neticesinde Bromer
markasi, Tiirkiye pazarinda hi¢ taninmazken 2026 yilinin ilk ¢eyreginde sektoriiniin en
cok satan akilli ev aletleri markasi konumuna yiikselmistir. Miivekkil, Bromer
markasina devasa ve kalict bir miisteri portfoyii kazandirmistir. Bromer Tirkiye A.S.,
haksiz fesihten sonra da bu miisteri ¢evresinden dnemli menfaatler elde etmeye devam
edecektir.  Sozlesmenin sona ermesi  Miivekkilin  hakli bir eyleminden
kaynaklanmadigindan, hakkaniyet geregi azami sinirdan denklestirme tazminatina
hiikmedilmelidir. (Ek 17-2026 ilk Ceyrek Pazar Paneli Raporu) (Ek 18-Miisteri Cevresi
Verileri — CRM Baslangic Kayd).

26. Hakem Heyeti aksi kanaatte bulunarak feshi hakli kabul etse dahi S6zlesme’de yer
alan "fesih sonrasinda 34 ay boyunca Tiirkiye'de dogrudan veya dolayli faaliyeti
yasaklayan" hilkiim hukuken gecersizdir. Rekabet yasagi anlasmasinin siiresi kanunla
siirlandirilmistir, buna aykirt diizenlemeler gegersiz sayilacaktir.

27. Sozlesmedeki 34 aylik yasak, yasanin azami siiresini fahis sekilde astigi gibi,
Miivekkilin ekonomik bagimsizligini ve ¢aligma 6zgiirliigiinii (Anayasa m. 48, TBK m.
27) olgustlizce kisitlamaktadir. Dolayisiyla s6z konusu rekabet yasagi klozunun

gecersizliginin tespiti zorunludur.
VI. NETiCE-i TALEP

28. Yukarida arz ve izah olunan nedenlerle;

- 17.05.2026 tarihli feshin haksizliginin tespitine,

- Miivekkilin hak kazandig1 ticret ve 6denmeyen komisyon alacaklari olan 15.000.000
TL’nin muacceliyet tarihlerinden itibaren isleyecek ticari avans faiziyle birlikte

Bromer Tiirkiye A.S.’den tahsiline,
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- Haksiz fesih sebebiyle Miivekkilin ugradigr maddi zararlarin giderilmesi i¢in simdilik
100.000 TL kismi alacak olarak belirlenecek tazminat tutarinin faiziyle birlikte
Bromer Tiirkiye A.S’den tahsiline,

- Denklestirme tazminati kesin olarak hakem heyeti tarafindan tespit edilince artirilmak
tizere kismi olarak 100.000 TL denklestirme tazminatinin faiziyle birlikte Bromer
Tiirkiye A.S.’den tahsiline,

- Fesih ve bunun basina yansitilmasi neticesinde Miivekkilin ticari itibarinin agir surette
zedelenmesi sebebiyle 10.000.000 TL manevi tazminatin tahsiline,

- Saymn Hakem Heyeti aksi kanaatte bulunarak feshi hakli kabul edecek olursa (tali
talebimiz olarak), sézlesmenin sona ermesinden itibaren 34 ay boyunca rekabeti
yasaklayan sozlesme hiikkmiiniin gecersizliginin tespitine,

- Tahkim yargilama giderleri, harglar, ITOTAM masraflar1 ve vekalet iicretinin Bromer

Tiirkiye A.S. iizerine birakilmasina,

Tahkim Talebindeki agiklamalarimizi degistirme ve her tiirlii delil sunma hakkimizi sakli

tutmak suretiyle karar verilmesini saygilarimizla arz ve talep ederiz.

Davaa
Giirsanlar Ltd. Sti.
Vekili

Av.

7/8



VII. EKLER

1.

e ® AN, R B

ke
N = O

13.
14.
15.
16.

17.
18.

12.09.2023 tarihli Sozlesme

Tahkime Basvuru Ozel Yetki Belgesi ve Vekaletname (15.06.2026)

Bromer Tiirkiye A.S. Ticaret Sicili Kayd: ve Esas S6zlesmenin lgili Kism1
Girsanlar Ltd. Sti. Ticaret Sicili Kaydi (05.09.2023 ve 25.09.2023 Tescili)

Hukuk Miisaviri Yetkilendirme Yazis1 (08.09.2023)

Dostane Coziim Goriisme Tutanaklari ve Yazili Odeme Talebi (22.05-12.06.2026)
10.04.2026 tarihli Ihtarname ve Teblig Serhi

17.04.2026 tarihli Cevabi ihtarname ve Teblig Serhi

17.05.2026 tarihli Fesih Bildirimi ve KEP Teblig Kaydi

. Siparis Zinciri Kayitlar1 (0-26101, O-26214, 0O-26302)
. Sikayet Dokiimii, Personel Denetim Cizelgesi ve Personel Listesi

. Prim Hesap Dékiimii, Faturalar ve Odeme Dekontlar1; Kampanya Uyarlama Giderleri;

Haziran—Agustos 2026 Biitcesi

Reklam Ajans1 Hizmet Alim So6zlesmesi

Seren Zaman Reklam So6zlesmesi

Seren Zaman Odemeleri, Ajans Faturalar1 ve Kampanya Gider Kaydi

Bromer Tiirkiye Basin Aciklamasi, Sektér Giindemi Haberi ve Basin Yazismalar ile
Miisteri K-41 ve K-58 Yazigmalari

2026 Ilk Ceyrek Pazar Paneli Raporu

Miisteri Cevresi Verileri — CRM Baslangi¢ Kaydi (15.06.2026)
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